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Gravierende Mdngel

bei Zahnersatzbehandlungen

im Ausland

ur Einsparung von Kosten er-
scheint es manchen Patienten

<vorteilhaft, sich im Ausland mit
éahmrqat?' versorgen zu lassen. Auch ver-
schiedene Krankenkassen legen ihren Ver-
sicherten ein solches Vorgehen nahe. Der
Medizinische Dienst der Krankenkassen
(MDK) Rheinland-Pfalz hat sich nun
naher mit dieser Problematik befasst, Die
Studie wurde jiingst von Dr. Christine
Baulig in der Deutschen Zahnarztlichen
Zeitschrift Nr, 7/2008 dargestellt,

Das Frgebnis: Bei Zahnersaty, der in den
Jahren 2006 bis 2007 im (Nicht-EU-)
land eingegliedert wurde, war ein Drittel

der Versorgungen mit teils schweren Man-
geln behaftet. Jedem fiinften Patienten
empfahl der Medizinische Dienst eine
vollstindige Neuversorgung. Dariiber
hinaus lag nur bei rund der Hilfe aller
Versorgungen ein Heil- und Kostenplan
vor, wie er in Deutschland vorgeschrieben
ist. Zudem wurde in keinem der be-
gutachteten Fille eine Konformititser-
klarung ausgestellt. In einer solchen
Konformitatserkldrung miissen, im Sinne
der Patientensicherheit, alle im Zahner-
satz verwendelen Materialien und deren
chemische Zusammensetzung  offen
elegt werden,

Was heifdt dies nun fiir Patienten? Auf der
einen Seite sind die reinen Kosten {tir die
Zahnersatzversorgung im Ausland hiufi g
tatsdchlich deutlich niedriger - ofl bedingt
durch das geringere Lohn- und Ausbil-
dungsniveau. Auf der anderen Seite sind
die zusitzlichen Aufwendungen fiir Reise
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Eine akiuelle Studie des Medi-
zinischen Dienstes der Kran-
kenkassen (MDK) Rheinland-
Pfzlz zeigt: Zahnersatz, der
2006/2007 im  (Nicht-EU-)
Lusland eingegliedert wurde,
entsprach héaufig nicht den
Richtlinien. Demnach = wigs
jede dritte Versorgung teils
schwere Mangel auf. Zwei
tteln der betroffenen Pa-
tienten empfahl der MDK
sogar eine vollstdndige Neu-
VErsorgung.

und L.-'rltm'br'inngrwg nicht zu vernachlis-
sigen; bei eventuellen Nachbesserungen
oder gar Neuherstellungen des Zahner-
satzes 1m Ausland kommen weitere
Kosten fiir Fahrt und Unterkunft hinzu.
Im giinstigen Falle nimmt der Zahnarzt
im Ausland seine Korrektur-Manalimen
kostenfrei vor, Dies ist aber nicht immer
gewdhrleistet: Bei Mingeln am 7<'al1°1ur-
satz kann es [ir einen Patienten schwie g
sein, seine Forderungen im Ausland

gegeniiber dem Zahnarzt juristisch
durchzusetzen.

Und wenn ein deutscher Zahnarzt die
Miéngel am Zahnersatz nach einer Aus-
landsbehandlung beheben $011? Dies kann
er ablehnen, so Baulig -~ mit der Aus-
nahme von Notfallbehandlungen. Und
auch die deutschen gesetzlichen Kranken-
versicherungen sind nicht prinzipiell
verpflichlel, derartige Mangelkorrekturen
oder gar Neuanfertigungen zu bezahlen.
Dies bedeutet, dass letztlich der Patient
das Risiko einer Zahnersa tzversorgung im
Ausland selbst trégt,

Nach Auffassung des Kuraloriums per-
fekter Zahnersatz kanm daher nicht aus-
geschlossen  werden, dass sich  das
vermeintliche Schnidppchen am Inde als
teures Vergniigen entpuppt. In jedem Fall
ist es schr problematisch, wenn primér auf
dic Kosten geschaut und dic Qualitit
dabei vernachldssigt wird. Zahnersatz ist
cin hohes Gut. Schliefllich soll er jahrzehn-
telang ohne medizinisches Risiko fiir den
Patienten funktionsfihig im Mund
verbleiben. Um dies zu erreichen, bedarf
es einer engen Zusammenarbeit auf
hohem Niveau - von der Vorsorge tiber
die Behandlung bis hin zur Nachsorge.
Dies ist am besten mit dem Zahnarzt und
dem zahntechnischen Meisterlabor vor
Ort zu ertiillen.

Ein hohes Maf! an Sicherheil bieten
dariiber hinaus die hierzulande gellenden
gesetzlichen Regelungen. So muss ein
Zahnarzt in Deutschland fiir den vonihm
eingegliederten Zahnersatz eine Gewiéihr-
leistungsfrist von »wei Jahren cinrdumen.
Innerhall dieser Zeit muss er Mingel am
Zahnersatz, fiir die er veraniwortlich ist,
kostenlos beseitigen. Das kann his hin zu
einer eventuell erforderlichen Neuanferti-
gung gehen.
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